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A LGPD se aplica a qualquer atividade que envolva utilizacao de dados pessoais,
Inclusive nos meios digitais, por pessoa hatural ou pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de

liberdade e de privacidade.
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‘ Protecao a privacidade
SIM. desde que: I

A operacao de tratamento dos dados seja

Asseguramento de transparéncia

realizada no territdério nacional

- A atividade de tratamento tenha por objetivo a I

oferta ou o fornecimento de bens ou servicos ou T T T
tratamento de dados de individuos localizados no

territdério nacional I

- Os dados pessoais objeto do tratamento tenham Padronizacdo de normas
sido coletados no territdério nacional I

Seguranca juridica

A I ei j é eSté em Vi g orF. Favorecimento a concorréncia
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Confirmacao
da existéncia
de tratamento
de seus dados
pessoals

Portabilidade
de dados

pessoais

ACesso
a seus
dados

pessoals

Anonimizacao,
bloqueio ou
eliminacao de
dados pessoails

Eliminacao

de dados

Obtencao de
Informacgodes sobre o
compartilhamento
de dados pessoals
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Correcgao
dos dados
pessoals

Revogacao do
consentimento
dado



O consentimento devera ser fornecido por escrito ou por outro meio
que demonstre a manifestacao de vontade do titular.

Em caso de alteracao de informacao, o controlador devera informar o
titular sobre as alteracoes, destacando-as. O titular pode revogar o
consentimento caso discorde da alteracao.

O consentimento pode ser revogado a qualguer momento mediante
manifestacao expressa do titular, por procedimento gratuito e
facilitado, ratificados os tratamentos realizados sob amparo do
consentimento anteriormente manifestado enquanto nao houver
reqguerimento de eliminacao.
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Toda e qualquer atividade de tratamento de dados pessoals deve ser registrada,
desde a sua coleta até a sua exclusao, indicando: quais tipos de dados pessoals sao
coletados; a base legal que autoriza o seu uso, as suas finalidades, o tempo de
retencao, as praticas de seguranca de Informacao Implementadas no

armazenamento e com quem o0s dados podem ser eventualmente
compartilhados. (data mapping)

Os diferentes agentes envolvidos no tratamento de dados, o controlador e o
operador, podem ser solidarlamente responsabilizados por Incidentes de

seguranca da informacédo e/ou o uso indevido e ndo autorizado dos dados, ou pela
nao conformidade com a lel.
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ldentificagcao dos
dados (pessoal,
sensivel, criancga,
publico, anonimizado),
dos departamentos,
meios (fisico ou
digital), operadores
Internos e externos
para mensuragcao de
exposi¢cao da empresa
a LGPD

Aderéncia das 20
atividades de
tratamento de dados
(coleta, controle,
eliminacgao, etc.) aos
principlos geralis,
mediante revisao e
criagao de
documentos
(contratos, termos,
politicas) para uso
Interno e externo

Controle do
consentimento e
anonimizagao para
atender possivel
solicitagao do titular e
da futura agéncia
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Criacao de banco de
dados para controle
dos pedidos dos
titulares dos dados
(acesso, confirmacao,
consentimento,
portabilidade, etc)



Requisitos minimos:

A descricao da natureza dos dados pessoais afetados
As informacoes sobre os titulares envolvidos
A indicagao das medidas técnicas e de segurancga
utilizadas para a protecao dos dados, observados os
segredos comercial e industrial

Os riscos relacionados ao incidente

Os motivos da demora, no caso de a comunicagao
nao ter sido imediata

As medidas que foram ou que serao adotadas para
reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo
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RELATORIO SEGURANCA GOVERNANCA PLANO DE

DE IMPACTO DOS DADOS DO TRATAMENTO COMUNICAGCAO

INCIDENTE DE
SEGURANCA

Atendimento a ANPD Adocao das medidas Criacao de regras de Comunicac¢cao aos
e demais érgaos do de seguranca da boas praticas e de orgaos fiscalizatorios
Sistema Nacional de informacao aptas a governanc¢a que (ANPD, Procon,
Protecao do proteger os dados estabelecam Senacon) e a imprensa
Consumidor que pessoais de acessos procedimentos, sobre incidente de
podera solicitar ao nao autorizados e de normas de seguranga, seguranca que
controlador relatério situacoes acidentais acoes educativas e acarrete risco ou dano
de impacto a protecao ou ilicitas mitigacao de riscos no
de dados pessoais tratamento de dados

pessoais

ehs

ADOS

ASsOCclaADOS




Requisitos minimos:
Adverténcia, com indica¢ao de prazo para ado¢ao de medidas corretivas
Multa simples, de até 2% do faturamento da pessoa juridica de direito privado,
grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos,
limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infracao

Multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso |l

Publicizacao da infracao apdés devidamente apurada e confirmada a sua
ocorréncia

Blogueio dos dados pessoais a que se refere a infragcao até a sua regularizacao
Eliminacao dos dados pessoais a que se refere a infracao
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VALIDAGAO DO
TERMINO DO
TRATAMENTO

Adocao das
providéncias
necessarias a
eliminacao dos dados
tratados e verificacao
de eventual
conservag¢ao dos
dados com a
elaboracao de
documentos que
evidenciem a
eliminacao

CERTIFICAGCAO

Certificacao por
auditoria especializada
das praticas
relacionadas a LGPD

ehs

DATA
PROTECTION

OFFICER
ENCARREGADO

Identificacao do
encarregado (Pessoa
Fisica ou Juridica) e
sua capacitag¢ao para
exercer as atividades
previstas na LGPD

ADOS

ASsOCclaADOS

PREVENCAO
DE CONFLITOS

Inclusao de uma
clausula
compromissoria de
mediacao vinculada a
camara privada online
cadastrada no CNJ
para mitigac¢cao do
contencioso judicial



